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Аннотация 
Цель. Изучить частоту и содержательную структуру вербальной агрессии у педаго-
гов с различными профессиональными деформациями.
Процедура и методы. Изучение вербальной агрессии осуществлялось методом 
визуального наблюдения с вербальной регистрацией речевого материала. 
Результаты. В ходе эмпирического исследования выявлены статистически зна-
чимые различия частоты встречаемости и содержательной структуры вербальной 
агрессии при различных профессиональных деформациях педагогов. 
Теоретическая и практическая значимость. Исследование вносит вклад в по-
нимание вербальной агрессии как значимой составляющей целого ряда профес-
сиональных деформаций педагога. Результаты исследования позволяют наметить 
эффективное направление превентивной и коррекционной работы в отношении 
профессиональных деформаций педагогов с учётом частоты и качественного сво-
еобразия проявлений вербальной агрессии.
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QUALITATIVE SINGULARITY OF VERBAL AGGRESSION IN THE 
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Abstract 
Aim. To investigate the frequency and content structure of verbal aggression among 
educators with various professional deformities.
Methodology. The study of verbal aggression was carried out using visual observation 
with verbal registration of speech material. 
Results. The empirical study revealed statistically significant differences in the frequency 
of occurrence and the content structure of verbal aggression in various professional 
deformations of educators.
Research implications. The study contributes to the understanding of verbal aggression 
as a significant component of a number of professional deformations of a teacher. The 
results of the study determine the effective direction of preventive and correctional work 
in relation to professional deformities of teachers, taking into account the frequency and 
qualitative originality of verbal aggression manifestations.
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Введение
Одним из проявлений нарушенного профессионального развития и про-

фессиональной дезадаптации выступают профессиональные деструкции, 
представляющие собой искажение психологической структуры личности в 
процессе профессиональной деятельности. Актуальность проблемы про-
фессиональных деструкций обусловлена их существенным влиянием прак-
тически на все сферы жизни и деятельности человека [4, с. 46–48]. В совре-
менных условиях развития общества, включающих изменения, вызванные 
пандемией, негативное влияние профессиональных деструкций ещё больше 
актуализируется [7, с. 224–225; 11, с. 1–2]. При этом научный и социальный за-
просы на грамотное психолого-педагогическое воздействие, направленное 
на повышение адаптационных ресурсов личности, значительно возрастают.

Одним из опасных и социально значимых проявлений профессиональ-
ных деструкций выступают профессиональные деформации, представля-
ющие собой негативные новообразования, возникающие вследствие нару-
шенной профессионализации. В целом ряде так называемых помогающих 
профессий основным инструментом профессиональной деятельности явля-
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ется непосредственно личность специалиста. Особенно важным этот момент 
выступает для профессии педагога, под влиянием личности которого нахо-
дится развитие подрастающего поколения. При этом известно, что специфи-
ческие условия самой педагогической деятельности нередко являются ис-
точником возникновения и формирования профессиональных деформаций 
педагогов [8, с. 19–21; 15, с. 28–30].

Теоретико-методологические аспекты проблемы  
общепрофессиональных деформаций педагогов

Наиболее часто среди общепрофессиональных деформаций предста-
вителей педагогической профессии исследователями указываются автори-
тарность, демонстративность, догматизм, доминантность, педагогическая 
индифферентность, консерватизм, педагогическая агрессия, ролевой экс-
пансионизм, социальное лицемерие, поведенческий трансфер, дидактич-
ность [10, с. 312–317; 14, с. 49–51; 15, с. 32–33]. При этом большинство авто-
ров особое внимание акцентируют на исключительной роли педагогической 
агрессии и её проявлений. В современной психологической науке под педа-
гогической агрессией понимается профессиональная поведенческая деви-
ация, сопровождающаяся нарушением установленных профессиональных 
и общепринятых нравственных норм в процессе педагогического общения 
[3]. Исследователями особо подчёркивается высокая степень серьёзности её 
последствий для развивающейся личности. При этом необходимо отметить, 
что современное общество характеризуется нарастанием масштабов и ско-
рости распространения самых различных форм агрессивного поведения, в 
том числе и в образовательном пространстве.

Очевидно, что самую большую опасность для нормального развития 
психики и личности представляет агрессия со стороны тех, кто должен опе-
кать, защищать, воспитывать и обучать, – родителей и педагогов. Сущность 
этой опасности состоит в том, что дети до определённого возраста воспри-
нимают значимых взрослых и всё, что с ними связано, безусловно. Они пол-
ностью зависят от родителей и педагогов, не имея возможности делать свой 
выбор в отношении условий жизни и собственного развития. Последствиями 
такого положения дел являются нарушения развития и поведения у детей, 
психологические травмы, психосоматические, а в крайних случаях и психи-
ческие заболевания. Опасность агрессии со стороны родителей и педагогов 
ещё более усиливается тем, что она выступает в качестве негативного образ-
ца социального поведения. Об этом свидетельствуют данные исследований, 
которые констатируют значительное омоложение агрессивного поведения, 
указывая на факты его проявления уже у дошкольников и младших школьни-
ков с тенденцией усиления в подростковом и юношеском возрастах.
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В качестве форм агрессивного поведения в рамках педагогической 
деятельности исследователями описаны импульсивные действия, нетер-
пимость, негативизм, оппозиционное поведение, подозрительность, враж-
дебные высказывания, запугивание и угрозы, применение физической 
силы, грубость и зависть, ненависть за действительные или вымышленные 
действия, выражение негативных чувств, доминантность, дифференциация 
и  т.  д. [3; 15]. При этом подавляющее большинство проявлений агрессии в 
образовательном пространстве реализуется посредством речевого взаимо-
действия. Учитывая то, что с началом целенаправленного обучения в школе 
в общем контексте научения на первый план выходит вербальная его фор-
ма, становится очевидным исключительное влияние именно вербальной 
агрессии на развитие, деятельность и поведение обучающихся. В результате 
теоретического анализа научной литературы было выяснено, что вербаль-
ная агрессия педагога рассматривается большинством исследователей как 
самостоятельный вид профессиональной деформации, входящий в понятие 
педагогической агрессии. В то же время ряд исследователей отмечает, что 
вербальная агрессия может выступать как составляющая других общепро-
фессиональных деформаций педагогов. В обобщённом виде вербальную 
агрессию можно определить как форму речевого поведения, целью кото-
рого является преднамеренное или непреднамеренное причинение вреда 
другому человеку (группе, обществу) [1, с. 176].

По степени произвольности исследователями соответственно выделяют-
ся осознаваемая и неосознаваемая формы вербальной агрессии. В качестве 
форм неосознаваемой речевой агрессии рассматриваются компенсаторный, 
игнорантный и окказиональный её варианты [1, с. 177–179]. При этом ряд авто-
ров считает, что факторы, обусловливающие неосознаваемую речевую агрес-
сию, не представляют серьёзного научного интереса в связи с отсутствием 
возможности их контроля, а значит, и организации целенаправленной превен-
ции. Они полагают, что человек при этом не предвидит возможности причине-
ния вреда в процессе общения. Мы, в отличие от такой позиции, считаем, что 
данный факт не умаляет и не оправдывает негативных последствий вербаль-
ной агрессии в случаях её непроизвольности. Ведь именно неосознаваемая 
речевая агрессия выступает первичным звеном в возникновении осознавае-
мых форм агрессивного поведения, что, безусловно, требует серьёзного рас-
смотрения и неосознаваемых её форм. В отношении вербальной агрессии пе-
дагога данный момент, на наш взгляд, ещё больше актуализируется и позволя-
ет наметить эффективное направление превентивной работы. Она может быть 
направлена на повышение общей и профессиональной культуры педагога, на 
развитие соответствующих компетенций, предполагающих высокий уровень 
рефлексии и самоанализа, эмоциональной и поведенческой саморегуляции, 
когнитивной и социальной перцепции, а также – предвидения результатов 
своего поведения и деятельности.
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В качестве осознаваемых форм речевой агрессии исследователями 
описаны коммуникативный, социальный и идеологический её варианты [1, 
с. 180–184]. В рамках психолого-педагогических исследований большее вни-
мание уделяется первым двум вариантам вербальной агрессии, а в общем 
контексте педагогической деятельности ведущая роль, безусловно, отводит-
ся коммуникативной агрессии. Авторами подчёркивается специфический 
характер отечественной педагогической коммуникации, включающий такие 
особенности коммуникативного поведения педагога, как громкий голос, на-
зидательный тон, категоричность высказываний, оценочность, авторитарная 
манера замечаний и предъявления требований. В качестве составляющих 
агрессивной коммуникации исследователями называются самоуверенность, 
аргументированность, враждебность и вербальная агрессия [2, с.  22]. Оче-
видно, что коммуникативное поведение педагога выступает базовой состав-
ляющей подавляющего большинства педагогических компетенций, а также – 
важнейшей формой социального взаимодействия, что требует к нему соот-
ветствующего внимания в процессе профессиональной подготовки и в ходе 
самой педагогической деятельности.

Результаты целого ряда исследований позволяют говорить о вербаль-
ной агрессии как о составляющей различных общепрофессиональных де-
формаций педагога [13, с. 119]. В первую очередь, безусловно, вербальная 
агрессия является одной из форм собственно педагогической агрессии. В ос-
нове данной педагогической деформации лежат такие черты личности, как 
агрессивность и враждебность. Значимую роль в развитии педагогической 
агрессии играет проекция, представляющая собой вариант психологической 
защиты, состоящий в бессознательном отвержении собственных негативных 
качеств, эмоций, стремлений и перенос их на других. В результате происхо-
дят формирование предвзятого отношения педагога к обучающимся и – как 
следствие – агрессивные реакции в их адрес. Вербальная педагогическая 
агрессия чаще всего находит своё проявление в необоснованном повыше-
нии голоса и угрозах, в резкости и грубости при общении, в использовании 
оскорблений, злобных шуток, чёрного юмора, сарказма. При этом в процес-
се педагогического взаимодействия имеют место: грубые выражения воле-
изъявления (категорические требования, намерения наказать, запрещение); 
выражения оценки в виде насмешки или ироничного замечания; угроза с 
прямым или косвенным указанием на последствия в случае невыполнения 
требований; гневные агрессивные высказывания без конкретной отнесён-
ности [9].

Авторитарность представляет собой деформацию личности педагога, 
состоящую в стремлении подчинять себе партнёров по общению и влиять 
на их поведение. Исследователями отмечена корреляция авторитарности 
с агрессивностью личности педагога. Психологической детерминантой ав-
торитарности выступает рационализация, представляющая собой вид пси-
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хологической защиты, состоящий в стремлении человека к приемлемому 
обоснованию неприемлемых мыслей и поступков. Таким образом, проис-
ходит ложная аргументация, благодаря которой иррациональные мысли и 
поведение представляются такими, что выглядят вполне разумными и поэто-
му оправданными в глазах окружающих. В образовательном пространстве 
авторитарность преимущественно реализуется посредством использования 
педагогом указаний, распоряжений, приказов, менторских назиданий, на-
казаний, давления и полного контроля ситуации. В рамках авторитарности 
вербальная агрессия проявляется посредством грубых выражений волеизъ-
явления (категорических требований, намерений наказать, угроз). Учитывая 
оценочный характер педагогической деятельности, в рамках авторитарно-
сти зачастую отмечаются такие формы вербальной агрессии, как враждеб-
ные замечания, порицания и ирония.

Достаточно распространённой педагогической деформацией выступа-
ет демонстративность, сущность которой состоит в различных проявлени-
ях эмоционально окрашенного поведения педагога, связанного с желанием 
вызвать интерес, симпатию, привлечь внимание к себе. Психологической 
основой педагогической демонстративности выступает идентификация, со-
стоящая в приписывании педагогом себе качеств, мыслей и чувств других 
людей. Демонстративность характеризуется необычностью и оригинально-
стью поведения педагога, гипертрофированной самопрезентацией, подчёр-
киванием собственного превосходства, преувеличением эмоциональных 
реакций и поступков. Поэтому наиболее часто проявлением вербальной 
агрессии при данном типе деформации является ирония, обесценивающая 
партнёра по общению и, таким образом, повышающая собственную цен-
ность и значимость.

Педагогический догматизм как общепрофессиональная педагогическая 
деформация является результатом устойчивого постоянства профессио-
нальных ситуаций. При этом у педагога появляется склонность к примити-
визации профессиональных проблем и задач, некритичному использованию 
соответствующих стереотипов. Очевидно, что психологическим механиз-
мом формирования педагогического догматизма является стереотипность 
мышления педагога. Исследователями описаны такие проявления педаго-
гического догматизма, как игнорирование профессиональных инноваций и 
достижений, пренебрежение чужим мнением и опытом, самоуверенность. 
Наиболее частыми проявлениями вербальной агрессии при этом являются 
агрессивные высказывания без конкретной отнесённости.

Наличие в рамках профессиональной деятельности педагога функции 
власти является пусковым моментом для возникновения и развития такой 
профессиональной деформации, как доминантность. Изначально заложен-
ные в профессии педагога права требовать, контролировать, оценивать и 
применять санкции создают благоприятную почву для удовлетворения пе-
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дагогом собственной потребности в доминировании. Важную роль при этом 
играют тип нервной системы и особенности характера педагога. Психологи-
ческим механизмом развития доминантности при этом является неконгру-
энтность эмпатии. В рамках доминантности вербальная агрессия преимуще-
ственно реализуется в таких же формах, как и при педагогической агрессии. 
А именно: грубое выражение волеизъявления, угрозы, агрессивные выска-
зывания без конкретной отнесённости.

Консерватизм характеризуется наличием у педагога неприятия все-
го нового, приверженностью привычным формам и методам работы. Такая 
стереотипность превращается в устойчивые штампы, блокирующие про-
фессиональное и личностное развитие педагога. Очевидно, что значимым 
моментом в развитии консерватизма является присутствие у педагога такой 
психологической защиты, как рационализация. Проявлениями вербальной 
агрессии в рамках консерватизма в большинстве случаев являются категори-
ческие требования, намерения наказать, запреты, угрозы наказанием.

Психическая ригидность представляет собой склонность к однотипным 
способам восприятия и поведения. В основе ригидности лежит недоста-
точная подвижность психических процессов, приводящая к низкому темпу 
психической деятельности. Это находит своё проявление в недостаточности 
переключаемости и распределения внимания педагога, излишней устойчи-
вости его установок и убеждений, формировании стойких стереотипов мыш-
ления, речи, действий и поступков. Высокие показатели ригидности высту-
пают основой целого ряда общепрофессиональных деформаций педагога 
(педагогического догматизма, консерватизма, дидактичности) с соответству-
ющими проявлениями вербальной агрессии.

Педантичность представляет собой качество личности, состоящее в 
предельной точности, аккуратности, склонности к соблюдению и выполне-
нию формальных требований и правил. В процессе педагогической деятель-
ности педантичность может проявляться в чрезмерной требовательности, 
акцентировании внимания на мелочах, устоявшихся привычках, стереоти-
пах мышления, низкой переключаемости внимания. Результаты ряда ис-
следований указывают на педантичность как на компенсаторный механизм 
психической ригидности. Следствием педантичности являются постоянный 
временной дефицит, стереотипность деятельности и общения педагога, что 
приводит к общей неудовлетворённости жизнью. Повышенная требователь-
ность такого педагога зачастую приводит к реализации вербальной агрес-
сии в форме враждебных замечаний, порицаний и иронии.

Таким образом, результаты теоретического анализа научной литерату-
ры позволяют говорить о вербальной агрессии как о значимой составляю-
щей целого ряда общепрофессиональных деформаций педагога [13].
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Результаты эмпирического исследования и их обсуждение
В качестве гипотезы эмпирического исследования нами было выдвину-

то предположение, что в рамках различных типов общепрофессиональных 
деформаций педагогов частота встречаемости и содержательная структура 
речевой агрессии будут различаться и иметь определённые особенности. 
Целью работы стало изучение частоты реализации и содержательной струк-
туры вербальной агрессии у педагогов средней общеобразовательной шко-
лы с различными типами профессиональных деформаций (педагогической 
агрессией, авторитарностью, демонстративностью).

Исследование проводилось на базе ряда общеобразовательных школ 
г. Читы Забайкальского края. Участниками стали 156 педагогов. Необходимо 
отметить существенные трудности при организации и проведении исследо-
вания, связанные с настороженным отношением педагогов к необходимости 
присутствия на уроке исследователя, а также – с проблемами этического 
и методологического характера. Прежде всего мы учитывали тот факт, что 
формирование большинства профессиональных деформаций происходит 
преимущественно при стаже профессиональной деятельности не менее 
10–15  лет, что обусловило привлечение к участию в исследовании педаго-
гов с данным профессиональным стажем и соответствующими возрастными 
характеристиками. Возраст участников составил 45–50  лет (средний воз-
раст 49,2 лет). Учитывая необходимость обеспечения сопоставимости срав-
ниваемых групп участников по возрастным, половым, социально-демогра-
фическим характеристикам, стажу профессиональной деятельности, часть 
педагогов, не соответствующих необходимым критериям, была исключена 
из исследования. На основании результатов соответствующих психодиаг-
ностических методик были сформированы три группы по доминированию 
определённой профессиональной деформации. Изучение общепрофессио-
нальных деформаций педагогов включало использование диагностического 
инструментария, адаптированного и апробированного при изучении соот-
ветствующих профессиональных деформаций Э. Ф. Зеер и Э. Э. Сыманюк: ме-
тодики для изучения агрессивности, авторитарности, демонстративности. В 
итоге первую группу составили педагоги с преобладанием педагогической 
агрессии количестве 36 человек, вторую – 32 педагога с преобладанием ав-
торитарности, третью – 30 человек с преобладанием демонстративности.

В процессе исследования изучение проявлений вербальной агрессии 
проводилось нами посредством метода визуального наблюдения с вербаль-
ной регистрацией. Выбор данного метода обусловливался большей степе-
нью его объективности в данной ситуации (изучения социально неодобряе-
мого поведения) по сравнению с опросными методами, результаты которых 
могли быть искажены мотивацией социального одобрения или неосознава-
емостью речевой агрессии. Кроме того, данный метод исключает значимое 
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влияние исследователя на участников, что также способствует повышению 
достоверности полученных результатов. Вместе с тем необходимо отметить 
и сложность использования данного метода из-за необходимости достаточ-
но серьёзных временных затрат, определения чётких критериев для диф-
ференциации фиксированных речевых форм, возможности определённых 
искажений реального образовательного процесса в присутствии исследова-
теля. Наблюдение осуществлялось в течение 2021–2022 учебного года в про-
цессе проведения уроков учителями с преобладанием различных професси-
ональных деформаций. В каждой группе участников наблюдение и соответ-
ствующая фиксация данных производились в ходе 20 академических часов.

Для более чёткой дифференциации и систематизации речевого матери-
ала, отражающего проявления вербальной агрессии, мы использовали типо-
логию М.  Ю.  Олешкова [9]. В рамках данной типологии автор выделяет со-
ответствующие тематические группы и подгруппы проявлений вербальной 
агрессии: грубое выражение волеизъявления (категорические требования; 
намерение наказать или отомстить; запрет или лишение чего-либо); выра-
жение оценки (в форме порицания, насмешки, оскорбления, иронических 
замечаний); угроза (явная, с прямым указанием на последствия в случае не-
выполнения; скрытая); агрессивные высказывания, не имеющие строгой ви-
довой отнесённости.

При математико-статистической обработке результатов исследования, 
касающихся частоты встречаемости различных проявлений речевой агрес-
сии, использовался критерий достоверности различий Н. Крускала-Уоллиса. 
Такой выбор связан с возможностью данного критерия оценить различия 
по степени выраженности анализируемого признака одновременно между 
тремя и более несвязанными выборками. Учитывая количество участников 
в каждой из сравниваемых групп (n1, n2, n3 > 5), при сопоставлении результа-
тов с критическими значениями мы обращались к соответствующей таблице 
критерия χ2 (поскольку критерий Крускала-Уоллиса асимптотически прибли-
жается к распределению данного критерия). Был проведён качественно-со-
держательный анализ полученных результатов исследования, сделаны соот-
ветствующие обобщения и выводы.

Полученные в ходе эмпирического исследования результаты показали, 
что в группе педагогов с преобладанием педагогической агрессии частота 
проявлений её вербальных форм, относящихся к различным группам и под-
группам, оказалась максимальной по сравнению с авторитарными и демон-
стративными педагогами: она составила 63,1% случаев от суммарной часто-
ты вербальной агрессии во всех трёх сравниваемых группах. При анализе со-
держательной структуры речевой агрессии у педагогов первой группы были 
выявлены её проявления, относящиеся к следующим тематическим группам: 
угроза с прямым («Если не ответите – будете учить в классе хоть до ночи!», 
«Кто подскажет – поставлю два!») или косвенным («Вы должны это знать, что-



© CC BY Симатова О. Б., 2022 
Вестник Московского государственного областного университета (электронный журнал). 2022. № 3 • ISSN 2224-0209 • URL: www.evestnik-mgou.ru

бы отлетало от зубов», «Должны чётко отвечать в любое время дня и ночи!») 
указанием на последствия в случае невыполнения требований –52,6%; гнев-
ные агрессивные высказывания без конкретной отнесённости («Я сейчас 
взорвусь!», «Меня сейчас инфаркт хватит!») – 30,1%; грубые выражения во-
леизъявления (категорические требования («Замолчали все!»), намерения 
наказать («Иванов, я тебя сейчас прибью!»), запрещение («Я сказала закрыть 
всем учебники!», «Убрали все со столов!»)) – 13,6%; выражения оценки в виде 
насмешки или ироничного замечания («Ты что – не в себе?!», «Ты больной, что 
ли, на всю голову?!») – 3,7%. 

В группе педагогов с преобладанием авторитарности различные прояв-
ления речевой агрессии, относящиеся к различным тематическим группам, 
были отмечены в 30,6%  случаев от суммарной её частоты во всех группах 
участников. При этом содержательная структура вербальной агрессии в дан-
ной группе участников выглядела следующим образом: грубые выражения 
волеизъявления (категорические требования («Затихли!», «Все замерли!»), 
намерения наказать («Петров, ты сейчас выйдешь отсюда!»), запрещение 
(«Никому не трогать ручки!», «Убрать всем тетради!»))  – 63,7%; выражения 
оценки в виде порицания и насмешки («Ну, с тобой все ясно – чего еще 
ждать?!», «Ты точно ненормальный?!») – 21,3%; угроза с прямым («Если этого 
не знать – надо забыть про высшее образование!», «Кто подскажет – сразу 
вылетит отсюда!») или косвенным («Не знать этой темы – вообще ничего не 
знать», «Не выучишь – узнаешь почём фунт лиха!») указанием на последствия 
в случае невыполнения требований – 10,2%; гневные агрессивные высказы-
вания без конкретной отнесённости («Меня уже тошнит!», «Меня сейчас Кон-
дратий хватит!») – 4,8%.

В группе педагогов с преобладанием демонстративности различные 
проявления речевой агрессии, относящиеся к различным тематическим 
группам, были отмечены в 6,3%  случаев от суммарной её частоты во всех 
группах участников. Относительно содержательной структуры вербальной 
агрессии обнаружилось следующее: в подавляющем большинстве случаев 
(72,6%) педагогами использовались выражения оценки в виде насмешки и 
иронии («Ты прямо вундеркинд, ребёнок индиго!», «Ну, конечно, ты же пря-
мо надорвался – просто стахановец!», «Тебе, конечно, виднее, чем мне!»); в 
12,1% случаев фиксировались гневные агрессивные высказывания без кон-
кретной отнесённости («Когда уже это всё закончится!», «Надо, пока не позд-
но, уходить в другую школу из вашего болота!»); грубые выражения волеизъ-
явления (намерения наказать («Сидоров, если я встану – ты сядешь!», «Нико-
лаева, если ответа сейчас не будет – пеняй на себя!»), запрещение («Никому 
не вставать с места!», «Всем смотреть на меня!»)) присутствовали в 9,6% слу-
чаев вербальной агрессии; угроза с косвенным указанием на последствия 
в случае невыполнения требований («Не знать этой темы – вообще ничего 
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не знать!», «Не выучишь – узнаешь почём фунт лиха!») была зафиксирована 
в 5,7% случаев.

Таким образом, качественно-содержательный анализ результатов ис-
следования позволяет говорить об имеющихся особенностях вербальной 
агрессии при педагогической агрессии, авторитарности и демонстративно-
сти педагогов. Ожидаемо наибольшая частота проявлений речевой агрессии 
имеет место при педагогической агрессии, за ней следует авторитарность. 
Наименьшая частота проявлений вербальной агрессии наблюдается при 
демонстративности, что согласуется с иной сущностью данной профессио-
нальной деформации, нежели у педагогической агрессивности и авторитар-
ности, имеющих гораздо больше объединяющих моментов. Преобладаю-
щей тематической речевой группой при педагогической агрессии явилась 
угроза с указанием на последствия в случае невыполнения требований. При 
авторитарности подавляющее большинство агрессивных речевых выраже-
ний составили тематическую группу грубых выражений волеизъявления, а 
при демонстративности – группу выражений оценки в виде насмешки или 
иронии. Необходимо отметить, что в рамках тематической группы, связан-
ной с выражением оценки, у педагогов с авторитарностью преобладали 
выражения в форме порицаний, в отличие от педагогов первой группы, где 
оценка давалась преимущественно в виде насмешки или ироничных заме-
чаний. При этом зачастую в наблюдаемых ситуациях вербальная агрессия 
демонстративных педагогов ирония предполагала обидные высказывания 
для того, чтобы привлечь к высмеиванию других учащихся класса, вероятно, 
с целью продемонстрировать собственное остроумие («Твой внешний вид 
позволит тебе стать хорошим клоуном!», «С твоим ростом – да в модели!»). 
При этом иногда ирония приобретала характер изощрённой колкости, стро-
ящейся на ироническом несовпадении сказанного с реальностью («Как мы 
без твоей небесной красоты-то жить будем!», «Ты – просто мозг!»). Практиче-
ски все порицания авторитарных педагогов начинались с обращения к адре-
сату (всегда на «ты», даже в выпускных классах) и последующих оценочных 
слов («У нормальных людей такого не случается!»). Кроме того, авторитарные 
педагоги чаще, чем педагоги первой и третьей групп, вербально демонстри-
ровали собственное негативное отношение к учащимся («На тебя смотреть 
противно!», «Меня от тебя уже мутит!»).

В процессе математико-статистической обработки результатов исследо-
вания были выявлены статистически значимые различия (p ≤ 0,01) в часто-
те проявлений вербальной агрессии в целом и её отдельных тематических 
групп, отражающих содержательную структуру в рамках педагогической 
агрессии, авторитарности и демонстративности педагогов (табл. 1).
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Таблица 1 / Table 1
Результаты сравнения частоты проявлений вербальной агрессии 

с применением критерия достоверности различий Крускала-Уоллиса в 
группах участников / Results of comparing the frequency of verbal aggression 

manifestations using the Kruskal-Wallis test in groups of participants
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Значения Hэмп., при 
χ2крит.=9,210, p=0,01
χ2крит.=5,991 p=0,05

12,21 11,12 12,18 13,15 11,15

Заключение
Таким образом, результаты исследования позволяют сделать следую-

щие обобщения и выводы:
– вербальная агрессия не только представляет собой самостоятельную 

профессиональную деформацию в рамках педагогической агрессии, но и вы-
ступает проявлением целого ряда других профессиональных деформаций 
педагогов;

– максимальная частота проявлений речевой агрессии отмечается при 
педагогической агрессии, за которой следует частота её проявлений при ав-
торитарности и демонстративности;

– существует качественное своеобразие проявлений вербальной агрес-
сии при различных педагогических деформациях, которое отражается в со-
держательной структуре речевых высказываний. Преобладающим контен-
том вербальной агрессии при педагогической агрессии выступает угроза с 
указанием на последствия в случае невыполнения требований, при автори-
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тарности – грубые выражения волеизъявления, а при демонстративности – 
выражения оценки в виде насмешки или иронии;

– существует необходимость учёта особенностей проявления и реали-
зации вербальной агрессии в рамках различных профессиональных дефор-
маций педагогов при грамотном психолого-педагогическом воздействии, 
направленном на превенцию и коррекцию соответствующих профессио-
нальных деструкций.

Профессиональная деятельность, следуя за тенденциями развития об-
щества, становится всё более сложной, а порой и непредсказуемой [5, с. 11–
12; 6, с.  89–90]. Высочайшая социальная значимость профессии педагога 
требует ответного усложнения главного инструмента его работы – собствен-
ной личности. Поэтому особую актуальность приобретает соответствующая 
психолого-педагогическая работа, направленная на предупреждение раз-
вития профессиональных деструкций личности педагога. Векторами данной 
работы могут стать повышение общей и коммуникативной культуры педаго-
га, развитие у него способности к адекватной оценке собственных качеств, 
стиля жизни и результатов деятельности, оптимизация педагогического об-
щения, формирование ценностного отношения к собственному профессио-
нальному статусу и психическому здоровью участников образовательного 
процесса [12, с. 90; 13, с. 126].
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