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АННОТАЦИЯ 
Цель. Цель данной работы заключается в характеристике особенностей письмен-
ной речи у жертв опыта социального исключения.
Процедура и методы. В статье проанализированы тексты автобиографий, описы-
вающих опыт социальной эксклюзии. Методами исследования послужили стати-
стический анализ, психолингвистический и психосемантический методы анализа 
текстов. 
Результаты. Глагольные отрицания, составляющие семантическое пространство 
языка социального исключения, отражают рефлексию индивида и становятся ча-
стью метаязыка со специфическими особенностями построения нарративов.
Теоретическая значимость. Результаты исследования вносят вклад в теорию нар-
ративов и коммуникации, а также позволяют расширить представление об инстру-
ментах психологических исследований.
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ABSTRACT 
Aim. The purpose of this work is to characterize the peculiarities of the written language 
of the social exclusion victims.
Methodology. The article analyzes the texts of autobiographies which describe the 
experience of social exclusion. The research methods include statistical analysis, 
psycholinguistic and psychosemantic methods of text analysis.
Results. Verb negatives, which make up the semantic field of the language of social 
exclusion, present the individual self-reflection and become part of a metalanguage with 
specific features of constructing narratives.
Research implications. The results of the study contribute to the theory of narratives and 
communication as well as expand the understanding of analysis tools.
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ВВЕДЕНИЕ
В настоящее время категория отрицания вызывает живой интерес и по-

лемическое отношение к себе в кругу исследователей. Вопросы, какова роль 
отрицания и выражаемой им мысли, чему соответствует содержание мысли, 
выраженное отрицанием, можно ли считать отрицание отображением цен-
ностной картины мира, формируемой определённой ментальностью, остают-
ся открытыми и получают освещение в разных областях гуманитарного знания 
(лингвистике [5], педагогике [14], психологии [11], философии [10] и др.).

В то же время исследователи-когнитивисты пришли к выводу о «невоз-
можности решения целого ряда глобальных проблем о сущности человека, 
его поведения и деятельности его разума без объединения усилий специ-
алистов из разных научных дисциплин, но при выработке ими единой про-
граммы исследований» [8]. 

В этой связи представляется закономерным разносторонний подход к 
описанию взаимосвязи мышления и психики человека, а также их вербаль-
ного воплощения.
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В центре научных интересов социальной психологии особое место за-
нимает коммуникация, одной из разновидностей которой становится меж-
личностное общение [3, с. 18]. Предметами исследования межличностного 
общения являются: межличностное поведение или «трансакция», а также 
психические процессы и состояния, её обеспечивающие; коммуникативные 
практики, способствующие взаимодействию между людьми  – речь, невер-
бальные сообщения; нормы и правила какой-либо социокультурной груп-
пы, делающие возможной совместную деятельность. В предметной области 
межличностной коммуникации выделяется межличностное взаимодей-
ствие, которое «подчёркивает активность общающихся, позволяя более при-
стально исследовать формы и виды индивидуальных действий, приводящих 
к взаимным изменениям поведения, деятельности, отношений и установок» 
[9]. Одной из форм межличностной коммуникации принято считать явление 
социального исключения, или остракизма.

Остракизм  – это продукт межличностной коммуникации, межличност-
ного взаимодействия, и осуществляется он посредством речевого общения. 
Описание этого процесса оказывается возможным через характеристику 
особенности речи участников коммуникации, или языковых личностей [4]. 
Языковая личность становится центральным звеном, конструктом, связую-
щим личность (со всем набором её индивидуальных психических особенно-
стей) и её проявление в речи. 

Известные на сегодняшний день работы, посвящённые языку остракиз-
ма, выполнены на материале языков других языковых групп и не могут быть 
применимы к русскому языку [16]. Потому представляется правомерным 
провести исследование на материале русского языка.

ХОД ИССЛЕДОВАНИЯ
Лексико-грамматическая организация языка социального исключения 

предоставляет обширный материал для исследования. Мы сфокусировали 
внимание на одном из языковых явлений  – категории отрицания  – и рас-
смотрели отрицательные конструкции, зафиксированные в письменной 
речи. Категория отрицания была выбрана ввиду того, что само содержание 
понятия социальной эксклюзии / исключения несёт в себе отрицательный 
формант (ср.: инклюзия, включение).

Для исследования языка остракизма была разработана и апробирова-
на на выборке студентов РГПУ им. А. И. Герцена (N=116) авторская методика 
«Автобиография опыта социальной эксклюзии (ОСЭ)» [7]. Основой для неё 
стала «Психологическая автобиография» Е. Ю. Коржовой [6]. В инструкции 
респондентам давалось понятное определение феномена, предлагалось в 
свободной форме описать ситуации социального исключения, с которыми 
они когда-либо сталкивались, и оценить по 10-балльной шкале остроту их 
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переживания. Полученные тексты подверглись психолингвистической и 
психосемантической интерпретациям.

В психологии под социальной эксклюзией (исключением, остракизмом) 
принято понимать:

– пребывание в состоянии игнорированного, исключённого [17];
– игнорирование, отвержение, исключение кем-то кого-то [1, с. 154];
– отвержение от желаемых отношений или социальных групп [15, с. 19].
Из 116 ответов респондентов методом сплошной выборки были отобра-

ны все отрицательные конструкции с частицами «не». Частица «не»  – одно из 
наиболее древних и распространённых грамматических средств отрицания 
в индоевропейских языках. Изначально употребляясь автономно, постепен-
но она ослабела и стала присоединяться к различным частям речи. В русском 
языке частица может употребляться как с именами, так и с глаголами препо-
зитивно. В ходе исследования мы сузили круг анализируемого явления до 
глагольных отрицаний, потому что, во-первых, самый высокий показатель 
среди отрицательных конструкций в текстах автобиографий занимают гла-
гольные отрицания, во-вторых, глагол представляет наибольший интерес 
для интерпретации с точки зрения психолингвистики. 

Согласно мнению Е. Е. Сапоговой [13], глагольные конструкции, выра-
жающие действие или состояние, играют определяющую роль в создании 
нарративов, т. е. повествований о взаимосвязанных событиях. Нарратив-
ность является важнейшим компонентом социального взаимодействия, 
а автобиографический нарратив представляет собой наложение нарра-
тивных форм когнитивного характера, почерпнутых из культуры, на сво-
еобразную цепь собственных случаев из жизни. Если изучение того, как 
человек выстраивает нарративы, чтобы получить жизненный опыт, приоб-
ретает особую важность, то изучение того, как человек выстраивает цепи 
отрицаний при создании нарратива с отрицательным формантом (социаль-
ное исключение), представляет отдельный интерес для самостоятельного  
исследования.

ПСИХОЛИНГВИСТИЧЕСКАЯ ИНТЕРПРЕТАЦИЯ
Первым шагом нашего исследования была статистическая обработка 

данных.
Нами были выдвинуты следующие гипотезы.
Гипотеза 1
Степень болезненности опыта социальной эксклюзии для индивида 

(острота его переживания) коррелирует с количеством глагольных отрица-
ний. Чем выше острота переживания  – тем большее количество отрицаний 
используется. Однако ни f-критерий Фишера, ни t-критерий Стьюдента зна-
чимых различий не показали. Гипотеза 1 была отклонена.
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После этого мы попытались проанализировать различия глагольных от-
рицаний на морфологическом уровне: рассмотреть грамматические харак-
теристики употребляемых глаголов (лицо, число) и проследить взаимосвязь 
остроты переживания опыта с использованием определённой грамматиче-
ской формы глагола. 

Гипотеза 2
Острота переживания опыта социальной эксклюзии коррелирует с 

определённой грамматической категорией глаголов (вид, число, лицо, вре-
мя).

Но и такой подход не дал значимых результатов. Гипотеза 2 была откло-
нена.

Следующим этапом стал психосемантический метод анализа текстов, 
который опирается на реальную речевую деятельность индивида, даёт воз-
можность рассмотреть контекстуальное значение и характеристики анали-
зируемых явлений в режиме употребления [12, с. 139].

ПСИХОСЕМАНТИЧЕСКАЯ ИНТЕРПРЕТАЦИЯ
Гипотеза 3
Глагольные отрицания условно распределяются на несколько семанти-

ческих групп в зависимости от контекстуальных особенностей построенных 
нарраций.

Языковой материал нашей выборки разделился на пять групп в зависи-
мости от контекстуальных характеристик глагольных отрицаний.

•  Первую группу составили отрицания  – противопоставления. 
Это такие примеры:
«Несколько дней я пытался заговорить с отцом, а он не реагировал»;
«Я говорила  – мама не слушала» и др.
В данных примерах вторая часть сложного предложения прямо проти-

вопоставлена первой части по семантическому признаку, включающему в 
себя субъектно-объектные отношения. При этом в первой, утвердительной, 
части субъектом речевого акта является Я, а во второй, отрицательной, объ-
ектом становится ОН. Части предложения соединены противительным со-
юзом «а», что усиливает эффект противопоставления (в первом примере он 
присутствует эксплицитно, во втором  – имплицитно). Здесь можно наблю-
дать разрыв цепочки нарраций: субъект Я совершает действие, а объект ОН 
ожидаемого действия не совершает. Разрыв наррационной цепочки демон-
стрирует разрыв ценностей субъектов и объектов наррации.

•  Вторая группа  – простые отрицания. 
Например: 
«После моих ответов она не успокаивалась»;
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«Моя лучшая подруга не брала трубку»;
«Несколько лет не выходил со мной на контакт».
В данных примерах субъект речи надеется на положительное действие 

со стороны объекта: чтобы ОНА успокоилась, чтобы ОНА взяла трубку, ОН 
вышел на контакт. Констатируется эффект обманутого ожидания  – сильное 
средство выразительности повествования, т. е. наррации, которое зиждется 
на нарушении предположений и ожиданий. В вербально выраженной цепоч-
ке нарраций, повествовании, новый элемент подготавливается предыдущим 
и, в свою очередь, подготавливает последующий. Резкий обрыв цепочки соз-
даёт эффект обманутого ожидания и вызывает негативную оценку: Я надеял-
ся, что она успокоится, она должна была успокоиться, а она не стала; Она 
должна была взять трубку, но не взяла, Я обманулась в своих ожиданиях; Он 
должен был со мной контактировать, а Он медлил.

•  Третья группа  – смягчающие отрицания.
Например:
«Буллинга как такового не было, но одноклассники меня просто не за-

мечали, были равнодушны, не общались».
В настоящем примере первое отрицание буллинга не было задаёт тон 

прочтения всей ситуации.
Не было как такового  – в толковом словаре Т. Ф. Ефремовой1 местои-

мённый оборот как таковой определяется как «самостоятельный, целый 
(безотносительно к чему-л. иному)». Ср.: С. И. Ожегов2: «Как таковой  – взя-
тый сам по себе». 

Иными словами, употребляя местоимение «как таковой», автор подчёр-
кивает, что отдельно взятого, самого по себе буллинга, возможно, и не было, 
но всё отношение в классе сводилось к игнорированию автора и избеганию 
общения, о чём свидетельствует прочтение расширенного контекста: но 
одноклассники меня просто не замечали, были равнодушны, не общались. 
Описывая частное и общее отрицание, авторы «Грамматики-80» склонились 
к мнению, что употребление отрицания при сказуемом свидетельствует об 
отрицании предикативного признака и через него  – всей описываемой си-
туации3. 

Введение между отрицательными глаголами выражения были равно-
душны также смягчает ситуацию, мешает нагнетанию отрицаний.

Ещё пример смягчения ситуации:
«Меня это не сильно устраивало».

1	 Толковый онлайн-словарь русского языка Ефремовой Т. Ф. // ΛΓΩ: [сайт]. URL: https://
lexicography.online/explanatory/efremova/ (дата обращения: 01.05.2021).

2	 Ожегов С. И., Шведова Н. Ю. Толковый словарь русского языка (С  – Я) [Электронный ресурс]. 
URL: http://lib.ru/DIC/OZHEGOW/ozhegow_s_q.txt (дата обращения: 01.05.2021).

3	 Русская грамматика: в 2 т. / под ред. Н. Ю. Шведовой. Т. 1 [Электронный ресурс]. URL: https://
bookree.org/reader?file=751373 (дата обращения: 01.05.2021).
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Введение качественного наречия «сильно» между отрицательной части-
цей и сказуемым смягчает эффект отрицания реципиентом ситуации. 

Разбиение отрицания или цепочки отрицаний лексемами или лексиче-
скими оборотами смягчает эффект отрицания.

•  Четвёртая группа  – нарастающее отрицание.
Например:
«Моя подруга не пришла, не поддержала меня на важном, ответственном 

выступлении. Произошла ссора. После которой она так и не извинилась, не 
объяснила причину. Больше мы не общаемся».

Создание цепочки отрицаний  – употребление четырёх отрицаний по 
отношению к одному объекту  – подруга не пришла, не поддержала, не изви-
нилась, не объяснила причину  – привело к «обобщающему» отрицанию, в ко-
тором уже субъект (Я) и объект (Подруга) действуют сообща  – мы не общаем-
ся. В данном контексте первые четыре отрицания становятся объяснением, 
оправданием завершения общения  – ключевого отрицания.

•  И, наконец, пятую группу отрицаний составляют отрицания-фразео-
логизмы.

Например:
«Мы мирились как ни в чем не бывало»;
«Что бы там ни было, я ему не поверила».
Согласно фразеологическому словарю, как ни в чём не бывало  – «вовсе 

не замечая того, что произошло; делая вид, что ничего не произошло, не 
случилось»4.

Частица «ни» в данном случае призвана усилить отрицание, но благода-
ря тому, что перед нами фразеологическая единица с её обобщающим смыс-
лом, усиление отрицания теряет свою остроту, поскольку употребление ФЕ 
может свидетельствовать о некоторой стёртости выражения.

По мнению В. Ф. Петренко, фразеологизмы являются формой рефлексии 
внеязыковой действительности. Их порождением считается потребность че-
ловека в выразительных средствах коммуникации: вербальном выражении 
чувств, эмоциональных оценок, воздействия, ярких и метких характеристик 
человека, предмета, явлений. Фразеологизмы, как и пословицы, поговорки, 
отвечают рефлексивной функции фольклора, т. е. рассматриваются как фор-
мы рефлексии, отражения человеческих отношений, восприятия другого, 
однако в стёртом, смягчённом виде.

Гипотеза 3 принимается. Глагольные отрицания распределились на 
5 групп в зависимости от контекстуальных характеристик, построенных ре-
спондентами нарраций.

4	 Быстрова Е. А., Окунева А. П., Шанский Н. М. Учебный фразеологический словарь [Электрон-
ный ресурс]. URL: https://rus-phraseologiya-dict.slovaronline.com/ (дата обращения: 01.05.2021).
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Руководствуясь концепцией семантических примитивов А. Вежбицкой 

[2], следует рассматривать отрицания в качестве положительного элемен-
та глубинной структуры предложения, выражающей субъективно-волевой, 
«модальный примитив»  – отрицательные предложения опираются на утвер-
дительные и выражают следующее. Например, «Я не должен этого делать» 
означает «Я не хочу думать, что есть необходимость мне делать это, и я, 
по-видимому, не сделаю этого». Иными словами, согласно данной концеп-
ции, отрицание рассматривается как положительный акт воли человека. 

Пусть отрицание  – положительный акт воли человека. Да, отрицание 
основывается на положительном элементе. Но, отрицая положительный 
элемент, человек свидетельствует о том, что этот положительный элемент не 
состоялся, субъект обманут в своих предположениях, надеждах, ожиданиях. 

Ценностные характеристики меняются или хотя бы смещаются в связи с 
использованием отрицательных конструкций, что наглядно продемонстри-
ровал наш языковой материал. 

Таким образом, глагольные отрицания, составляющие семантическое 
пространство языка социального исключения, отражают рефлексию инди-
вида и становятся частью метаязыка со специфическими особенностями 
построения нарративов, которые, в свою очередь, отражают особенности 
индивидуального акта коммуникации. Так, например, разрыв или резкий об-
рыв наррационной цепочки, создаваемый посредством использования од-
ного семантического вида отрицаний, может говорить о разрыве ценностей 
субъектов и объектов наррации, вызвать эффект обманутого ожидания, не-
гативный оценочный эффект. Другие виды глагольных отрицаний использу-
ются для смягчения восприятия ситуации объектом эксклюзии, смазывания, 
разбавления негативной семантики, а также для объяснения или оправдания 
болезненной ситуации.

Язык остракизма, как и любой язык в целом, представляет богатейший 
материал для анализа на разных психолингвистических уровнях. Его описа-
ние, анализ и интерпретация результатов могут способствовать более под-
робному изучению данного феномена социальной психологии.
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